
Animer un atelier numérique
Prise en main de LesBonsClics

Outils d'atelier
numérique



Le choix des outils doit se faire suivant l’organisation de l’atelier, notamment à savoir si les
spectateurs peuvent interagir ou pas.

BigBlueButton
Discord
Zoom
Jitsi
etc..

Collaborateurs
Partenaires
Clients
Aisance avec les outils numériques
Nombre

Informer
Enseigner
Promouvoir

Présentation type PowerPoint
Graphiques
Vidéos si besoin

Il peut-être opportun de les transmettre aux participants après l'atelier.

Animer un atelier numérique

Outils numériques : lesquels choisir ?

Bien préparer son atelier numérique

Connaître la typologie des participants

Définir les objectifs de cet atelier numérique

Préparer des contenus visuels et textuels



Si l'atelier est long, prévoir plusieurs sessions ou pauses.

Tester le micro, vidéo, etc..

Comment prendre la parole, utiliser le chat si l'outil le permet.

Si l'atelier est enregistré, il est nécessaire de le préciser. De plus, cela permettra aux participants
d'être à l'écoute en sachant qu'ils auront la possibilité de le visionner le replay.

Se présenter, présenter succinctement les intervenants externes s'il y en a.
Inviter les participants à se présenter si l'atelier est en petit comité.
Suivi des intervenants externes, s'il y en a.

Tout le monde n'est pas nécessairement coutumier de ce mode de fonctionnement.

Exposer également le plan qui sera suivi pour atteindre l'objectif de l'atelier.
En précisant que cet atelier se clôture par une session de questions-réponses. Ainsi il est préférable
que les participants interviennent dans cette session dédiée.

Informer ou rappeler la thématique principale de
l'atelier par l'envoi d'un email

S'assurer du bon fonctionnement technique des
outils

Prévoir du temps au début de l'atelier pour
expliquer le fonctionnement de l'outil numérique

Le déroulement d'un atelier numérique

Se présenter

Rappeler les règles à suive en visioconférence

Rappeler la thématique de l'atelier

Dérouler sa présentation



En utilisant le support préalablement préparé.
La présentation doit-être animé et dynamique, il est important de garder l'attention des
participants.



WeTechCare est une association à but non lucratif née de l’association Emmaüs Connect.

Fin 2017, l’association lance une plateforme d’apprentissage en ligne Les Bons Clics. La
réalisation s’est appuyée sur l’expertise de personnes sur le terrain, principalement dans le
Morbihan, afin de favoriser l’inclusion numérique.

Prise en main de LesBonsClics

Présentation

WeTechCare

L’ambition de WeTechCare ?

Construire une société où le numérique simplifie le quotidien de chacun et
accélère les parcours d’insertion sociale et professionnelle des plus fragiles.

“

https://books.mickge.fr.eu.org/uploads/images/gallery/2021-09/100000010000038400000258c5b7ce9052788dfd.png


WeTechCar propose trois plateformes d’accompagnement numérique :

Les Bons Clics
« Développer vos accompagnements numériques »
https://www.lesbonsclics.fr/fr ;

Le Déclic
« Le Déclic, la première plateforme de e-bénévolat pour les entreprises ! »
https://le-declic.com ;

ClicNJob
« La référence pédagogique pour l’accompagnement des jeunes vers l’emploi »
https://www.clicnjob.fr.

Les Bons Clics est un site internet, qui propose et regroupe des ressources pédagogiques pour
accompagner les usagers vers l’autonomie numérique.

Cette plateforme est accessible :

Aux associations ;
Aux collectivités ;
Aux usagers en toute autonomie.

Plus de 200 contenus de formation.

Simulateur de diagnostic de l’usager.

Les Bons Clics

Avantages & Inconvénients

Avantages

https://www.lesbonsclics.fr/fr/
https://le-declic.com/
https://www.clicnjob.fr/
https://www.lesbonsclics.fr/fr/evaluer-niveau-numerique
https://books.mickge.fr.eu.org/uploads/images/gallery/2021-09/1000000100000256000000e1bf053019aea5978b.png


Les ressources sont libres et gratuites (par exemple la trame de diagnostique déclaratif).

Des thématiques et des parcours pour l’accompagnement des différents publics.

Les ressources sont bien structurées :

Une trame d’animation ;
Une formation interactive ;
Une fiche résumé ;
Voire des exercices ludiques.

https://www.lesbonsclics.fr/fr/ressources-pedagogiques/diagnostic-imprimable-trame
https://books.mickge.fr.eu.org/uploads/images/gallery/2021-09/10000001000004a80000022ad14a67f70b27bc48.png
https://www.lesbonsclics.fr/fr/ressources-pedagogiques/bureau-ordinateur-trame
https://www.lesbonsclics.fr/fr/ressources-pedagogiques/bureau-ordinateur-exercice
https://www.lesbonsclics.fr/fr/ressources-pedagogiques/bureau-ordinateur-resume
https://www.lesbonsclics.fr/fr/ressources-pedagogiques/ouvrir-fichier-activer-son-ordinateur
https://books.mickge.fr.eu.org/uploads/images/gallery/2021-09/10000001000000f100000162833b24abf3b513b5.png


Des actualités, webinaires et web-conférences régulièrement.

Un accès direct pour les apprenants (avec des nouveautés).

L’espace n’est pas collaboratif au sens Open-Source. Cependant, les responsables de contenus
sont ouverts aux suggestions de contenus et au partage.

Ne respecte pas le RGPD dans la gestion des cookies (par défaut les cookies facultatifs sont
validés).

Premier diagnostic, dît diagnostic déclaratif.

Second diagnostic de mise en situation.

Suivre la trame d’animation en tenant compte dans la mesure du possible du rythme suggéré.

Suivre le déroulé de la formation interactive ou proposer son propre déroulé.

Remettre une fiche résumé.

Le site propose déjà cinq parcours de formation, allant de 5 à 30 heures…

Inconvénients

Scénarios d’usages en Espace Public
Numérique

Évaluation du niveau d’autonomie des usagers
avec les outils numériques

Animation d’ateliers collectifs

Construction d’un parcours de formation

Utilisation en toute autonomie de la plateforme
Les Bons Clics

https://www.lesbonsclics.fr/fr/media
https://www.eventbrite.fr/o/les-bons-clics-31436176571
https://www.lesbonsclics.fr/fr/espace-apprenant/
https://www.lesbonsclics.fr/fr/decouvrir/refonte-de-lespace-apprenant
https://www.lesbonsclics.fr/fr/ressources-pedagogiques/parcours-apprenants


Les apprenants peuvent accéder directement aux ressources de l’atelier à l’aide d’un code remis
par le médiateur.

Les apprenants peuvent se créer leur espace, ainsi ils peuvent avoir un suivi des formations déjà
réalisées. Ils peuvent également revoir des notions et se perfectionner en toute autonomie.

Le médiateur peut suivre l’historique des sessions réalisées sur le site.

Page de création de compte médiateur numérique : www.lesbonsclics.fr/fr/register.

Guide utilisateur.

Comment s'inscrire sur Les Bons Clics.

Création de compte médiateurs
numériques

Ressources

https://books.mickge.fr.eu.org/uploads/images/gallery/2021-09/1000000100000219000001ad23a1867547479403.png
http://www.lesbonsclics.fr/fr/register
https://mcusercontent.com/0d043dea50ce0426055784eae/files/f27ca45e-1d51-2b63-de4c-ed490be97f3d/Guide_utilisateur.pdf
https://www.lesbonsclics.fr/upload/default/606f1d3c6bfd9_Tuto%20inscription%20LBC%202021.pdf


Continuer à s'entraîner en autonomie sur Les Bons Clics - Connexion apprenant.

https://books.mickge.fr.eu.org/attachments/63

